Kontrakty pro Jizni Ameriku

Konzole ridice TRO2
byla  upravena, aby
splnila zvySené naroky
v argentinském podnebi.
Podle kontraktu s nasim
dlouholetym partnerem,
firmou Siemens, ktera je
Clenem vitézného konsor-
cia v tendru pro vybaveni
vozidel hromadné dopra-
vy argentinského hlavniho mésta, dodame na zacatku pristiho
roku do Buenos Aires pres 2500 zarizeni.

Vice na strané 3.

Mobilni telefony s funkcemi
predplacené cipové karty

Technologie NFC pri-
nasi nové moznosti pro
mobilni telefony, rozsiru-
je jejich pouziti do oblasti
dosud vyhrazené Cipovym
kartam. Prostrednictvim
NFC se napriklad mdze
zjednodusit  registrace

Sl cestujicich v odbavova-
cich systémech dopravca. Apl1kace mohou nabidnout treba
vyuziti pausali zatim dostupnych zejména obyvatelim mésta
i pro kratkodoby pobyt navstévnika.

Vice na strané 4.

Komora pro mereni vyzarovani
zjednodusuje vyvoj zarizeni

Nova komora pro mé-
reni elektromagnetické
kompatibility umozniuje
provérit vyzarovani ru-
Sivych signald jiz béhem
vyvoje nasich zarizeni.
Vyrobky jsou proto dobre
pripraveny pro zkousky
- v akreditované zkusebné.
V kone¢ném dusledku komora zleviuje vyvoj, protoze mize-
me nadmérné vyzarovani predem eliminovat.

Vice na strané 5.

www.mikroelektronika.com

Mikro\ (54

Magazin spolecnosti Mikroelektronika spol. s r.o.

Nova technologie
pro opravy

Technologicky park Mikroe-
lektroniky se rozsifil o zarizeni
PACE TF 1700. Jedna se o po-
sledni generaci plné automa-
tického zarizeni pro provadéni
vymén SMT soucastek na jiz
osazenych deskach plosnych
spoju. Technologie umoziuje
bezpecné odstranit a zpétné
nainstalovat soucastky jako
jsou CSP, FC, PBGA, CBGA, MLF
a dalsi a to i ve velmi husté za-
stavb&. Ridici software zafizeni
je tak pokrocily, ze prakticky
automatizuje cely proces. Ves-
keré operace, tedy vyzvednuti
plivodni komponenty, zarovna-
ni, umisténi a zapajeni nové,
jsou provadény v jedné ose

a plné automaticky, coz zasad-
nim zplsobem eliminuje riziko
chybného vysledku (napf. pohy-
bu nové osazené komponenty po
jejim umisténi na desku plosné-
ho spoje).

Opticky systém stroje vyu-
zivda moderni digitalni kameru
nejvyssi kvality a specialné na-
vrzeny opticky hranol pro sesa-
zovani plosek soucastky a desky
plosného spoje, diky kterému je

)

mozné i osazeni soucastek se
skrytymi vyvody (BGA). Zarize-
ni disponuje vykonnym hornim
ohrevem o vykonu 1200 W, ktery
je vyuzivan pro zapajeni sou-
castky, a infraervenym topnym
systém ze spodni strany s vyko-
nem 400 W, ktery zarucuje do-
statecné prohrati desky plosné-
ho spoje, na kterou je soucastka
osazovana. Proces pajeni probi-
ha v dusikové atmosfére, coz ma
zasadni vliv na vyslednou kvalitu
pajeného spoje.

S pouzitim nové technologie
jsme schopni provadét nejen
opravy vadnych desek plosnych
spoju, které by jinak bylo nutné
vyradit, ale i jejich dodatecné

modifikace. Tuto sluzbu jsme
schopni nabidnout také zakaz-
nikim, ktefi vyuzivaji sluzeb
divize zakazkové vyroby elek-
troniky. V disledku velmi tésné
spoluprace s jednim z nasich
externich partnerd muizZeme
zajistit i naslednou rentgenovou
analyzu provedenych oprav.

David Pospisil
manaZer vyroby elektroniky
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Projekt pro zakovske jizdneé

Z4ci a studenti do 19 let ve Stiedoces-
kém kraji zacali od zari dojizdét do Skol ve-
fejnou hromadnou dopravou zdarma. Jed-
nalo se o rozsahly projekt, do kterého byli
zapojeni vsichni dopravci pisobici na Uzemi
kraje. Mikroelektronika se do projektu
zapojila jako v kraji majoritni dodavatel
elektronickych odbavovacich systéma.

Jiz na jare probéhla jednani mezi za-
stupci Krajského Gradu, zpracovateli dat
a dodavatelem odbavovaciho systému, kde
byly stanoveny postupy, jak odliSit nové
tarify tykajici se prepravy zakd zdarma
od standardniho Zakovského jizdného.

Soucasné byly predbézné projednany a pri-
pominkovany navrhy a postupy odbaveni.
Na toto téma probéhlo jesté nékolik schi-
zek a zavérem byl radou kraje schvaleny
dokument, ktery se stal soucasné zadavaci
dokumentaci pro nutné SW Upravy na strané
Mikroelektroniky.

Konec¢ny odsouhlaseny postup pro od-
baveni Zzak( byl nasledujici: Kazdy Zak
s narokem na prepravu zdarma (podminkou
je bydlisté a skola na Uzemi Stredoceského
kraje) si po predloZzeni potvrzeni o studiu
zakoupi na predprodejnich mistech jed-
notlivych dopravcl papirovou prikazku,

kterou dopravci obdrzeli od Krajského (ra-
du. Na zakladé platné prikazky pak muze
zak na vybranych spojich (v oznacenych
autobusech) pozadovat transport z mista
bydlisté do mista skoly zdarma.

Vsichni dopravci zacali s podporou Mi-
kroelektroniky k 1. 9. 2009 odbavovat ces-
tujici dle stanovenych kritérii zdarma a od
zacatku Skolniho roku bylo vydano priblizné
40000 prikazek, coz vyrazné prekrocilo pu-
vodni ocekavani Krajského Gradu.

Bc. Jiri Dansa, Dis.
obchodni manaZer

~ e e

Vice dat rychleji a spolehliveji

Letosni rok je dalsim technologickym
milnikem v oblasti prenosu dat. Spolecné
s novym zahranicnim projektem v Zahrebu
jsme opustili stavajici a soucasnym na-
rokim jiz nevyhovujici technologii Wi-Fi
s protokolem 802.11b a 802.11g. Novy
nastupce s protokolem 802.11a predci
oba své predchidce témér ve vsech
smérech. Nejmarkantnéjsi zménou je
presun ze stavajici frekvence 2,4 GHz
na 5 GHz. Kvili vétsim odstupim mezi
kanaly rapidné klesne ruseni a zvétsi se
realna propustnost dat. Oproti 802.11b
mUGzeme k dobru zapocitat i pétinasob-
nou maximalni rychlost. Zaroven kvdli
vétsimu dovolenému vyzarenému vykonu,
ktery je v Cesku limitovan hodnotou 1W, je
mozné pokryt signalem vétsi cast depa.

Pro pokryti zahrebskych dep se chor-
vatsky integrator KING ICT rozhodl vyuzit

produktd firmy Cisco. Je to znacka jedné
z nejznaméjsich a nejuspésnéjsich firem
v oblasti komunikaci.

Pristupové body Wi-Fi a jejich spolecna
logika odstrani nutnost stacionarniho vyci-

tani dat, kdy viz musi c¢ekat na misté po
dobu trvani prenosu. Prijizdéjici nebo vyjiz-
déjici vozy tak nebudou zdrzovany a pri ko-
munikaci mohou volné prejizdét po depu.
Za kvalitni bezdratovou casti zakladnich
jednotek stoji WLAN chipset AR5006X firmy
Atheros, oblibeny pro svoji vysokou spo-
lehlivost, podporu na systémech Linux
a priznivou cenu. Chipset podporuje
pasmo 2,4 i 5GHz a je tedy pripraven
pro pouziti ve stavajicich i budoucich
projektech.
Vsechna zminéna fakta vedou
ke zvyseni spolehlivosti odbavovaciho
systému a ke zvySeni komfortu pro jeho
provozovatele. Odbavovaci systém si rov-
néz zachova jiz tradi¢ni vysoky technolo-
gicky standard.
Marek Petr
implementace

Setkani uzivatelu nasich systému

Setkani uzivateld naSich zarizeni a sys-
témud probihaji tradi¢né na podzim. Na-
bizime touto cestou zakaznikim moznost
sdilet zkuSenosti s nasimi systémy. Vazime
si konkrétnich ohlasi z praxe, které nam
umoznuji pruzné reagovat a vychazet
vstfic potfebam uzivateld.

Setkani je také vybornou prilezitosti,
aby se zakaznici dovédéli o realizovanych
nebo teprve pripravovanych novinkach.
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Z nasich dosavadnich setkani vzesla rada
impulzd, které jsme nasledné zohlednili
ve vyvoji novych zafizeni. Pro nasi spo-
leénost je toto jedna z nejvyssich priorit
— chceme, aby nase systémy nevznikaly
izolované v ,laboratornich® podminkach,
ale vychazely z konkrétnich potreb nasich
zakaznik( a narocnych pozadavk( soucas-
nych dopravnich systémd.

Prvni setkani v poloviné listopadu je

uréené pro dopravce provozujici mezi-
méstskou linkovou dopravu a je zamérené
na odbavovaci zarizeni USV. Druhé setkani
od 19. do 20. listopadu je pro dopravce
provozujici méstskou hromadnou dopravu
a zaméri se na mobilni a stacionarni au-
tomaty na vydej jizdenek. Mistem konani
bude hotel Dalibor v Litomysli.

redakce




MikroNews 4/2009

Nova prazska tramvaj
a Mikroelektronika

' Hl Novou tramvaj 15T v provedeni pro

Dopravni podnik hl. m. Prahy predstavila
v spolecnost Skoda Transportation na Stro-
jirenském veletrhu v Brné. Tramvaje jsou
vybaveny novym fidicim, informacénim
a odbavovacim systémem. Mikroelektro-
nika do tohoto systému prispéla novym
provedenim elektronického oznacovace,
ktery vychazi z vyrobkové rady Camel-
-Combi. Oznacovac je vybaven procesoro-
vym jadrem ArmCore, je v ném implemen-
tovan operacni systém Linux a komunikuje
s palubnim pocitacem pres rozhrani Ether-
net. Zarizeni jsou do budoucna pripravena
na dalsi rozvoj systému. Umozni dovyba-
veni o barevny displej s dotykovou obra- §
zovkou a ¢tecku bezkontaktnich Cipovych [

karet Mifare Standard a Mifare DESFire.

obchodni oddéleni

S obchodem do Jizni Ameriky

Uruguay — Montevideo

Montevideo od Fijna rozsifilo svdj
integrovany dopravni systém také o pri-
méstskou dopravu. Diky tomu jsme po
dodavce 1100 zarizeni v roce 2007 nyni
do Uruguaye dodali dalSich 70 sestav za-

Misto ridic¢e v uruguayském Montevideu

fizeni. Vozidla jsou zde vybavena sestavou
na vydej jizdenek Synergy, ktera se sklada
se ze zakladni jednotky, terminalu fidice
a vydejniho zarizeni. Zajimavosti je, ze
mistni vozidla jsou vybavena dvéma drzaky
terminalu ridi¢e. Jeden je umistén u ridice
a druhy u konduktor-
- ka, ktery jezdi ve
vozidle v dopravnich
| Spickach. Diky rych-

. loupinacimu drzaku
je pak mozné ter-
minal premistit dle
potreby.

Argentina

Svlj vozovy park
rozsirily také argen-
tinské dopravni pod-
niky v Salté a Men-
doze. Proto jsme
v cervenci  zaslali
do Salty dalSich 20
karetnich validatord
Camel a 20 kompakt-
nich automatd na
vydej jizdenek MS.

Celkem jsme dodali pres 500 validator( i
automatd. V srpnu jsme odeslali validatory
do deseti novych autobus( v Mendoze, kde
je jiz v provozu pres 1000 zafizeni.

Buenos Aires

Vitézem tendru na dodavku odbavo-
vaciho systému hlavniho mésta Argentiny
Buenos Aires se v Cervenci stalo konsorci-
um firem, jehoz ¢lenem je i nas dlouholety
partner firma Siemens. Na konci srpna pak
Mikroelektronika podepsala s firmou Sie-
mens kontrakt na dodavku 2544 specialné
upravenych validatori bezkontaktnich
karet Camel a konzoli Fidice TR02. Vedle
specialni klavesnice TR02 podle pozadavku
dopravce bylo nutné zafizeni prizplsobit
mistnim klimatickym podminkam. Diky
specialnim Upravam budou odolné nejen
proti soli, ale také pripraveny pro provoz
i pri 95procentni vzdusné vlhkosti. Tti diléi
dodavky zarizeni probéhnou od letosniho
prosince do Unora 2010. Cely systém ma
byt uveden do provozu v dubnu pristiho
roku.

obchodni oddéleni

)
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Mobilni telefon s technologii NFC
bude mit funkce cCipove karty

Near Field Communication (NFC) je
komunikacni technologie pro bezdratovou
komunikaci mezi elektronickymi zarizenimi
na kratkou vzdalenost (do 20 cm) nebo do-
tyk a je primarné urcena pro pouziti v mo-
bilnich telefonech. Technologie je rozsire-
F

nim standardu ISO/IEC 14443 (bezkontaktni
karty, RFID), ktery kombinuje rozhrani ¢ipo-
vych karet (tzv. Smartcard) a bezdratového
komunikacniho zarizeni.

Spolecnost Mikroelektronika dlouhodobé
sleduje novinky v oblasti bezhotovostnich
plateb a neni tedy divu, Zze komponenty od-
bavovacich systém( vyrabéné od roku 2008
mUZzeme oznacit textem ,NFC READY“.
Vzdyt prvni NFC aplikace zkousena v ceské
dopravé byla pravé na nasich zarizenich
v pilotnim projektu 02 v Plzni.

Oprostime-li se od znalosti, jak vlastné
mobilni NFC telefony a nase Camely a Card-
many komunikuji, a vzijeme se do role
béZného uzivatele dopravy, asi si nebudeme
jisti znalosti vSech moznosti, které nam
technologie NFC nabizi. Nutné nas napadne
nékolik otazek, na které by bylo dobré znat
odpovéd.

MGZu pouzit stavajici telefon?

S nejvétsi pravdépodobnosti ne. Telefo-
nl, které NFC technologii podporuji, neni
na nasem trhu mnoho (prakticky méné nez
5 typl). Ale zkuSenosti se zavadéni NFC
technologii (a nejen do dopravy) ve svété
a nabidka mobilnich telefon( na trhu statd,
kde jiz technologie NFC zdomacnéla, hovori
o tom, Ze telefony existuji a vhodnych typl
je dostatek. Staci je jen pozadovat a opera-
tori je zacnou nabizet.

4

V nékterych méstech uz s tele-
fony plati, tak jaky pokrok...

Ano v nékterych méstech se jiz pouzivaji
platby mobilnimi telefony. Ale jedna se
o platby prostrednictvim bézné komunikace
telefonu, napriklad textovymi zpravami.
Telefon zabezpedi pouze odecteni definova-
né Castky za jizdu z GCtu majitele telefonu
u mobilniho operatora a preneseni Casti
této platby dopravci. NFC telefon ale pred-
stavuje slouceni vlastnosti bezkontaktni
karty a mobilniho telefonu. S nim se potom
mulzeme napriklad identifikovat pfi vstupu
do zaméstnani. NFC telefon m(ze obsaho-
vat obdobnou dopravni aplikaci, jako ma
karta vystavena dopravcem. Mize v ném
byt vsSe, co je dnes na karté, tedy v pripadé
personalizované karty fotografie, informace
o majiteli (tak jak to ma dopravce v sou-
ladu s ustanovenimi o ochrané osobnich
(daju nastaveno), terminové jizdni kupony
a podobné.

To muj telefon bude posilat
zpravy dopravci, bance, nebo
kam vlastné?

Aby mohla byt plné realizovana cela skala
funkci NFC telefonu v dopravé, musi byt
bezpecné spojen mobilni operator (a aby
nebyl jeden zvyhodnén proti ostatnim, tak
tedy vsichni mobilni operatori), poskytova-
tel dopravni sluzby — tedy dopravce a s nej-
vétsi pravdépodobnosti i penézni (chcete-li
bankovni) sektor s nékym, kdo bude celou
funkénost garantovat. Tento garant (v od-
borné terminologii nazyvany TSM — Trusted
Service Manager — duavéryhodny spravce
sluzeb) nutné musi byt maximalné ddvé-
ryhodny, aby vSechny uvedené komunikace
garantoval.

Kdyz uz bezkontaktni ¢ipovou
kartu mého dopravce mam, tak
proc NFC?

Odpovéd jednoducha — protoze podle
prizkumu telefon lidé malokdy zapome-

nou doma, na pracovisti ¢i kdekoliv jinde.
Kartu lidé zapominaji pomérné castéji.

Bude-li tedy funkce karty v telefonu, bude-
me méné casto Cernymi pasazéry.

Odpovéd' rozsahlejsi — nyni, budeme-li
si chtit poridit bezkontaktni ¢ipovou kartu
dopravce (nebo integrovaného dopravniho
systému), musime navstivit prislusnou in-
formacéni kancelar, doplnit do formulare
zakladni informace o sobé a rdzné dlouhou
dobu cekat na vytvoreni karty (od nékolika
minut az po nékolik dni podle toho, jestli
je informacni kancelar schopna karty pri-
mo vydavat, nebo jen soustfeduje zadosti
a karta je vyrabéna jinde). S kartou v ruce
potom pozadame o preneseni nami urcené
finanéni Castky do elektronické penézenky
nebo zakoupime casovy kupon. Uvedena

Jednim z telefonu s technologii NFC je
letos predstaveny model NOKIA 6216.

doba, po kterou budeme cekat na vydani
karty, predstavuje (mimo jiné) preneseni
dat pracovniky dopravce z formulare do
odbavovaciho systému.

Budeme-li si chtit po dobu tydenni cesty
do mésta, které pouziva bezkontaktni ¢ipo-
vé karty, zakoupit tuto kartu a pouzivat jeji
vyhody, zjistime, Ze se nam to nevyplati.
Nez kartu ziskame, nase cesta konci. Bu-

(pokracovani na dalsi strané)
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Nové stinené merici pracoviste

V disledku neustale stoupajiciho
mnozstvi elektrickych a elektronickych
zarizeni a spotrebi¢li neunosné stoupa
Uroven a mnozstvi riznych druh( rusivych
elektromagnetickych signalt. Tyto signa-
ly ztézuji ¢i dokonce znemoznuji nejen
funkci okolnich citlivych prijimacd, ale
mohou podstatnou mérou ovlivnit jakékoli
elektronické zarizeni vCetné vypocetni a
zdravotnické techniky ¢i techniky pro pre-
nos dat. Z toho dlvodu veskeré elektrické
zafizeni podléha zkouskam elektromag-
netické kompatibility (EMC).
Normy urcuji maximalni povole-
nou vyzarenou Uroven rusivého
signalu, které zarizeni muze
produkovat.

Méreni EMC se provadi po-
moci spektralniho analyzatoru
a specialni mérici antény. Jed-
nou z moznosti je mérit na ote-
vieném prostranstvi, ale Groven
vnéjsich rusivych elektromag-
netickych poli (signaly blizkych
rozhlasovych, TV vysilacl a pre-
vadécd, radiolokatord a mnoha
rdznych radiokomunikacnich
sluzeb vcéetné mobilnich tele-
fonl a pagertd) je tak vysoka,
Ze méreny signal je hluboko
pod touto Urovni a tim je mé-
feni na nékterych kmitocCtech zcela zne-
moznéno. Aby mérici anténa neprijimala
vnéjsi rusivé signaly, provadi se méreni ve
specialnich elektromagneticky stinénych
komorach. Stinéna komora je vytvorena
jako uzavreny prostor nejcastéji z ocelo-
vych plechd, ktery zajiStuje dostatecnou
elektromagnetickou tésnost, a to vcetné
dveri, vétracich otvor( a privodu sitového
napéti. Komora musi mit dostatecné velké

rozméry, které v ni umozni realizovat mé-
feni na vzdalenost 3, respektive 10 metrd
od méreného objektu.

S nasimi vyrobky jezdime jiz mnoho let
do akreditované zkusebny EMC ve Vyskové,
ktera je v ramci CR prednim pracovistém
a je plné srovnatelna s vyspélymi pracovis-
ti v zahrani¢i. Provadi akreditované i ne-
akreditované zkousky v oblasti EMC (rusi-
vého vyzarovani - EMI i elektromagnetické
odolnosti - EMS). S rostouci technickou
vyspélosti nasich zarizeni (pouziti proce-

sorll pracujicich s frekvencemi radu sto-
vek MHz, pouziti bezdratovych datovych
komunikaci Wi-Fi a GPRS, atd.) vyzaduje
splnéni prisnych norem stale vétsi Gsili a
ne vzdy se to podafi napoprvé. Ve firmé
pak bylo nutné zjistit zdroje problémovych
frekvenci (pouze vypoctem a logickou Uva-
hou) a primo na deskach plosnych spoju
DPS provést takové Upravy, které by tyto
frekvence potlacily.

Mobilni telefon s technologii NFC

(pokracovdni ze str. 4)

deme mit patrné moznost pouzit anonymni
(nepersonifikovanou) kartu, ale jeji pouziti
vétsinou neni tak vyhodné. Pri pouziti NFC
technologie jsou nase osobni data bezpec-
né ulozena u jiz zminovaného garanta.
V programu NFC telefonu si potom vybere-
me mésto, kde chceme nékolik dni stravit
a jehoz dopravni systém tuto technologii

podporuje, a dalkové pozadame o vytvo-
feni prislusni dopravni aplikace. Nemusime
vyplnovat formulare ani ¢ekat na vyrobeni
karty. Telefon nam jen zobrazi prijatou
zpravu o vyrizeni pozadavku, mame akti-
vovanou dopravni aplikaci pro dané mésto
a zbyva si jen vybrat sluzbu, kterou chce-
me pouzivat, napriklad jiz uvadény casovy
kupon na tyden. | to se aktivuje pomoci
NFC telefonu.

Bohuzel jsme neméli zpétnou odezvu
na to, jak jsou dané upravy G¢inné a jaky
maji vliv na celkové chovani vyrobku. Proto
jsme pred rokem vybavili nase pracovisté
spektralnim analyzatorem s anténou, a to
uz byl jen maly kricek k myslence stavby
vlastni stinéné mérici komory. Vznikla
z Unimo bunky oblozenim vzajemné se
prekryvajicimi stinicimi plechy, které bylo
nutné pripevnit na nosniky zaslepenymi
nyty. K vyplnéni Stérbin a netésnosti mezi
jednotlivymi kovovymi plochami byl po-
uzit vodivy elasticky material
a k utésnéni vétracich otvord
hlinikové vostiny. Specialni ko-
vové dvere s nozovymi kontakty
a pakovym uzaviranim byly
zhotoveny ve spolupraci s od-
délenim konstrukce. O odstinéni
sitového rozvodu 230V se stara
filtr firmy RWMO.

Nase komora ma Utlum
priblizné 40 dB (to je vice jak
100nasobné zeslabeni rusivych
signal(). Nedosahuje takovych
parametr( jako zkusebna ve Vys-
kové s Utlumem 120 dB (zesla-
beni 1 000 000krat), ale umozni
nam provadét srovnavaci méreni
s vysledky ze zkusebny a oka-
mzité ovérovat vlivy jednotli-
vych zmén DPS na chovani celého vyrobku.
Odstranime tim nadbytecné a cenové na-
kladné Upravy zarizeni a usporime naklady
na sluzebni cesty i vydaje za zkusebnu.
Pracovni procesy budou na profesionalnéjsi
Urovni a ulehdi se Ukoly, které zaméstnanci
obcas museli plnit v dost stresujicich pod-
minkach.

Ing. Libor Zdmecnik
vedouci vyvoje HW

Cely popisovany systém existuje v Ceské
republice zatim pouze v rozvahach zain-
teresovanych spolecnosti. Véfime ale, ze
implementace systému mUlze prispét ke
zvyseni atraktivity méstské hromadné a ve-
rejné linkové dopravy.

Ing. Lubos Novotny
marketingovy manazZer
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Aktualizace produktove strategie
pomaha obchodu i vyvoji

Spolecnost, ktera ma tak Siroké port-
folio komplexnich vyrobki, jejichz vyvoj
trva mésice a nakup je
pro zakazniky investici
na mnoho let dopredu,
navic v prostfedi neu-
stalého technologické-
ho vyvoje, se neobejde
bez spravné produktové
strategie. V pripadé
Mikroelektroniky situ-
aci komplikuje i fakt,
Ze je nutné vybrat
spravnou strategii pro
nékolik trhd najednou,
protoze zakaznik v Jiz-
ni Americe ma zcela
jiné pozadavky, nez
zakaznici v tuzemsku
nebo ve Skandinavii. Kvd-
li omezenym vyvojovym
kapacitam jiz neni mozné
vyrabét vse, co by trh mohl zadat.

Uceleny proces tvorby produktové
strategie se v Mikroelektronice béhem
nékolika poslednich let velmi
osvédcil, protoze poma-
ha lépe koordinovat
a zefektivnit proces
vyvoje. Strategie
je kazdy rok kom-
pletné aktualizovana
a v prabéhu roku do-
chazi jen k drobnym
zménam.
Letosni aktualizace
v podobé dvoudenniho

workshopu probéhla
v Prerové na zacat-
ku frijna.  Obchodnici,
projektovi a produktovi

manazeri a vyvojari se zde
sesli, aby nasli optimalni
skladbu naseho produktového

portfolia a skloubili poZzadavky
trh( s nasimi vyvojovymi kapacitami. Co

na kterych vyrobcich inovovat, jaké nové
produkty vyvinout a s jako prioritou, jaké
nové technologie zvolit a které pripad-
né opustit, to jsou vSechno otazky, na
které je nutné najit odpovédi. Obchodni
oddéleni si ze setkani odneslo zejména
informace kdy a jaké vyrobky budou
k dispozici. To je nezbytné pro navrhovani
odbavovacich systéml(, jejichz realizace
zacne treba az za nékolik let. Oddéleni
vyvoje zase ziskalo jasnou predstavu na
co upfit pozornost a ma do jisté miry
zaruku, ze se neobjevi prili§ novych neo-
cekavanych pozadavka.

Re¢ nebyla oviem pouze o vyrobcich,
ale také o sluzbach, coz je oblast, ktera
zajima predevsim nase dlouhodobé zakaz-
niky. Proto je jednim z vystupl letosni
strategie i posileni kapacit pro zajistovani
poimplementacni podpory.

Ing. Vladimir Vojdcek
obchodni reditel

Recertifikace systému rizeni

Letosni Fijnovy recertifikaéni audit
od nezavislych auditori sdruzeni CQS
byl v mnoha ohledech odlisSny od téch
minulych. Divodem byla novelizovana
mezinarodni norma I1SO 9001, ktera je nyni
v Ceské republice prejata pod oznaenim
CSN EN 1SO 9001:2009.

Jako nejdilezitéjsi zménu normy, kte-
rou bylo tfeba vzit v Gvahu, jsme oznadili
oblast externich ¢innosti, tedy outsourcing
a kooperace. Pri globalni délbé prace, kdy
ma i Mikroelektronika své subdodavatele,
at uz se jedna o fazi realizace zakazky
nebo nasledny servis, jsou zvyraznény
odpovédnosti firmy za jejich radné plnéni.
Zde audit potvrdil, Ze Mikroelektronika ma
stanoveny mechanismy kontroly a ze tuto
oblast dale zefektiviuje.

V oblasti vyroby elektroniky na zakazku
je takovy vyvoj jesté patrnéjsi. Reakci
nasi spole¢nosti byly nejdrive organizacni
a poté i procesni zmény. V dubnu jsme
rozsirili Usek, ktery se vyrobou elektroni-

ky na zakazku zabyva. Naslednou Upravu
vnitfnich procest jsme zavrsili interni
smérnici s oznacenim ,,0S 3.10 Zakazkova
elektronika“.

V dinnostech navrhu a vyvoje zari-
zeni byl své prvni provérce podroben
i informacCni systém HelpDesk. | zde
auditori konstatovali zlepseni v podobé
podrobnéjsi prace se zdroji technického
Utvaru. Navazny proces, ktery je v nasi
spolecnosti oznacovan jako ,,Centrum pro
podporu zakaznikd“, bude pfedmétem do-
zorového auditu v pristim roce. Tim bude
zefektivnéna kontrola nad celym cyklem:
Pozadavek zakaznika — prijeti pozadavku
— ohodnoceni a zaplanovani — realizace
— verifikace a validace feseni — uzavreni

pripadu.
Kolektiv auditort prezkoumal
spoleCnost také z pohledu normy

CSN EN 1SO 14001:2005 a i zde potvrdil
pozitivni vyvoj. Na nasi spolecnost nesmé-
rovaly zadné stiznosti v oblasti Zivotniho

prostredi, snizili jsme hlavni environmen-
talni indikatory a nemusela byt provedena
zadna kontrola statnich organd.

Posledni casti nezavislé provérky byly
procesy a ¢innosti souvisejici s bezpec¢nosti
prace. Vychozi dokumenty tvorily smérni-
ce, mistni provozni rady, osnovy a zaznamy
o Skolenich a aktualizovany registr rizik.
Audit neshledal rozdily proti vykazlm,
podle krerych se jiz tretim rokem nestal
pracovni Uraz, ktery by vedl k pracovni
neschopnosti nebo az k ohrozeni zdravi, a
jsou plnény dlouhodobé cile BOZP.

Rijnovou recertifikaci byl po mnoha
letech splnén zamér provadét nezavislé
audity spolecnosti na zakladé hospodar-
skych rok( (tj. obdobi definovanych Mikro-
elektronikou jako Ucetni jednotkou), coz
zpresnuje souvisejici ekonomicka data a
tedy i analyzu vykonnosti spole¢nosti.

Bc. Pavel Si¢, DiS.
manaZer kvality
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Jak vznikaji jména karet

PFi zavadéni odbavovacich systéma za-
loZzenych na bezkontaktnich kartach se po-
jmenovani karty vétsinou nepriklada velka
dulezitost. V tuzemsku se to zpravidla fesi
vécnym pojmenovanim jako Olomoucka re-
gionalni karta, Plzenska karta a podobné.
Ve svété, ale takové pravidlo casto neplati
a jména karet mivaji zajimavéjsi plvod.

Nejstarsi méstskou bezkontaktni kartou
je hongkongsky Octopus. Nejdrive vzniklo
jeji c¢inské jméno Baat Daaht Tung. Doslov-
né to znamena ,,prikaz osmi prijezd(”, ale
volné se to da prelozit jako ,,dostat se kam-
koliv”. Cislici osm se v Ciné priklada velky
vyznam a znamena také mnoho nebo neko-
necno. Anglické pojmenovani
Octopus je vysledek vypsané
soutéze, a zvitézilo pravé diky
spojeni s Cislici osm, protoze
octopus (chobotnice) ma osm
chapadel. Diky poc¢tu chapadel
mulze chobotnice délat vice
véci najednou a symbolizuje
tak Siroké pouziti karty.

Magické cislo osm proniklo
i do loga karty. Je na ni zob-
razen Mobilv pas (geometric-
ky paradox, plocha s jedinou
stranou), stoCeny do arabské
Cislice osm a polozeny nale-
Zato jako matematicky symbol
nekonecna. Vyjadruje tak nekonecné moz-
nosti karty.

Patrné nejznaméjsim jménem méstské
Cipové karty je Londynska Oystercard.
Jméno Oyster (Ustfice, skeble) bylo vy-
brano na zakladé dlouhodobych prizkumd
a prisla s nim najata reklamni agentura.
Véem bylo sympatické, ze se zadnym zpu-
sobem nevztahuje k platbam, dopravé ani
Londynu, a proto se nazev vzil jiz béhem
pripravnych fazi. Jméno zaroven symboli-
zovalo bezpecnost a poklad skryty uvnitr.
Body navic ziskalo i diky anglickému
prislovi The world is your oyster, coz od-
povida nasemu rceni ,,mate svét ve svych
rukou®. Naznacuje, ze karta skyta celou
radu moznosti. | kdyz je pribéh zajimavy,
neni vylouceno, Ze se prozaicky inspirovali
v HongKongu s jeho Octopus card. Mozna si
v Londyné prosté rekli: Octopus zni dobre,
pismeno O se dobre ztvariuje a téma z zi-
vocisné Fise je zajimavé.

Neni vylouceno, Ze v HongKongu se inspi-

roval i kanadsky Quebec se svoji Opus card.
Zajimavosti je, ze stejny nazev pouziva
i karta Libereckého kraje. Dle nasich infor-
maci se ale zatim jejich vzajemna kompati-
bilita neplanuje.

Krasny pribéh nabizi také Boston ve sta-
té Massachusetts v USA. Tady karté frikaji
Charlie Card podle smyslené postavy z lido-
vé pisnicky. Boston v dobé vzniku pisnicky
zavedl takzvané vystupni jizdné (zfejmé
prvni pokus o check-in/check-out systém),
kdy cestujici platil jak pri vstupu, tak i pfi
vystupu. Proto pisen vypravi o muzi, ktery
chtél jet metrem, ale protoZze s sebou nemél
dostatek penéz, nem(ize z ného uz nikdy vy-

G Massachusetts Bay Transportation Authority

stoupit a musi v ném jezdit navzdy. Postava
Charlieho je natolik znama, ze se objevuje
i na smérovych a informacnich cedulich.

Pri tvorbé nazv( se zfizovatel muize in-
spirovat ¢imkoli, treba i zvukem pri odbave-
ni. To udélali napriklad v Santiagu de Chile,
kam nase spolecnost dodavala své terminaly,
které po prilozeni karty pipnou, aby oznami-
ly UspéSnou transakci. Ackoli pivodné byla
karta oznacovana pouze jako Multivia,
spontanné se diky charakteristickému zvuku
zacalo karté rikat ,,bip!“. Prezdivka se vzila
natolik, Ze se z ni stal oficialni nazev.

Citoslovcem v nazvu se maze pochlubit
i jedna z mnoha japonskych karet jménem
Waon. Zdejsi termindly totiz nepipaji, ale
vydavaji hlubsi zvuk podobny psimu $téknu-
ti. Pokud jeSté stale nechapete souvislost,
bude to tim, Ze v Japonsku psi nestékaji
nase haf, ale pravé waon. A aby se pribéh
trochu nablyskal, cirou nahodou je slovo
waon také vyraz pro harmonii.

Nazvy karet ale nejsou vzdy tak poetic-

CharlieCard

ké, Casto jsou vysledkem obycejné kombi-
nace slov a zkratek. V lepsim pripadé to
alespon dobre zni, jako tfeba Orca v Seatlu
(One Regional Card for All), japonska karta
EDY (Euro, Dollar, Yen) nebo dalsi japon-
ska Suica (Super Urban Intelligent Card).
Cast&ji je ale vysledek nemastny neslany
jako treba v Los Angeles TAP (Transit Access
Pass) nebo opét japonska Rapica (Rapid and
Pay Intelligent Card). V horSich pripadech
pak vznikaji zkomoleniny jako japonské
ICOCA (IC Operating Card) nebo Hayakaken
(zkratka slov rychly, pratelsky, pohodlny a
karta). Budiz jim omluvou, Ze prvni vyraz v
japonstiné znamena ,,mizeme jit“ a druhy
»protoze je to rychlé“.

Rekordmanem ve zkratkach
je pravdépodobné zkratka slov
Tempting, Amazing, Roman,
Recognised, Authenthic, Great,
Original, Natural, Accessible.
Vysledkem je TARRAGONA, coz
je karta ve stejnojmenném Spa-
nélském mésté.

S velmi systémovym pri-
stupem tvori nazvy v Turecku.
Spousta nazvd méstskych karet
tam nese pocatecni pismena
daného mésta s priponou kart.
Napriklad Antalya — Antkart,
Bursa — Bukart, Samsun — Sam-
kart, Tarsus — Takart atd.

0 néco vice si se slovy pohrala Melbour-
ne. Jeji karta nese domacké jméno Myki
(Cti majki), coz je prepis slov My Key, Cili
muj kli¢. Podobnou metodu pouzili také
v San Francisku, kde jezdi s kartou EZ rider
(Cti izy). Jedna se o prepis slov easy rider.
Pokud vynechame trochu obscénni slangovy
preklad, dalo by se to prelozit jako bezsta-
rostny jezdec. A jesté jedna slovni hricka,
tentokrat z Amsterdamu. Zde maji kartu
“l am sterdam*.

Az tedy nékdy budete stat pred ukolem
jak pojmenovat tu svou kartu, zkuste se nad
vybérem vice zamyslet. MiZe vam to pfi-
padat jako nepodstatny detail, ale spravné
jméno dokaze kartu nejen lépe zpopulari-
zovat, ale nékdy z ni mize udélat i marke-
tingovou znacku s miliénovou hodnotou.

Mgr. Marek Simon
ManaZer propagace
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Automat na vydej jizdenek v hlavni roli

Jiz nékolikrat jsme zapujcovali nase za-
fizeni pro designérské vystavy a expozice.
Vzdy se jednalo zarizeni oce-
néné v soutézi Vyrobek roku.
Proto nas ponékud prekvapi-
lo, kdyZz nas pocatkem léta
oslovila jista firma s zadosti
o zapujceni nasi designérské
popelky MS 24D, ktera se zari
reflektord nikdy pFilis netési-
la. Jednalo se o spolecnost
Vyprava filmu, ktera zajis-
tovala rekvizity a dekorace
k filmim jako Blade, Alien
Vs. Predator nebo Bathory. Tentokrat sha-

néla rekvizity pro pripravovany povidkovy

film Alice Nellis Mammas and Pappas, jehoz
Cesky nazev bude pravdépodobné Nadech

vydech. V jedné z povidek totiz hraje du-
lezitou roli automat pro vybér poplatkd

Spinning je jednou z indooro-
vych variant cyklistického sportu.
Nemusi tomu ale tak byt vzdy.
Myslenka provozovat spinning
€y Vvenku zni sice trochu nelogicky,

| ale kdyz chcete prilakat po-
zornost verejnosti, je treba se
presunout ven a nejlépe primo
na namésti. A pravé o prilakani
pozornosti se snazila charitativ-
ni akce Spinning Open Air Show
RN 2009, ktera se uskutecnila 5. zari

u lékare. Film, ktery se natacel i v Domi-
nikanské republice nebo v Keni tvori Ctyri
povidky o moznych odsti-
nech moderniho rodicovstvi.
Vsechny povidky se dotykaji
stejného tématu, ale vidi jej
z jiného Ghlu a navic ukazuji,
jak se v nasi spolecnosti stalo
Z toho nejprirozenéjsiho na-
svété néco komplikovaného
a podivné neprirozeného.
V kinech by se mél objevit

BB PR R R R R R R E R R R RN R RN najare pristiho roku.

Mgr. Marek Simon
manaZer propagace

3 V pedalech na pomoc detem

na namésti Premysla Otakara Il. ve Vysokém
Myté.

Béhem akce se jelo sedm spinningovych
jizd na 40 kolech, pri kterych se stridali in-
struktori i klienti. Cilem bylo vybrat z dob-
rovolnych prispévkl ucastnik( i kolemjdou-
cich céastku, ktera byla predana zastupkyni
z Fondu ohroZenych déti, pani Ziné Havlo-
vé. Prispéla i Mikroelektronika a celkové se
vcetné dalSich firemnich sponzorskych dard
vybralo 20 031 korun.

redakce

Vyrocni schiize po skonceni hospodarského roku

Ackoli do nového kalendarniho roku
zbyva vice nez mésic, Mikroelektronika Zije
v novém roce jiz od zacatku léta, kdy pro ni
zacal hospodarsky rok.

Koncem léta byl hospodarsky rok
2008/2009 definitivné uzavien a vyhodno-
cen. Na zacatku zari pak probéhla vyrocni
schize, které se z(castnili vSichni zamést-
nanci spolecnosti. | kdyz nazev mlze byt
zavadéjici, protoze schiizi se podobala pou-
ze prvni Cast programu. V ném generalni
reditel Jindrich Nadvornik spolu s rediteli
jednotlivych Utvard zrekapituloval uplynuly

= | S

hospodarsky rok a predstavil pFipravovahé
projekty, plany a zmény pro nasledujici

rok. Formalni schlzi zakoncilo udéleni cen
zaméstnancim, ktefi nejvyraznéji prispéli
k Uspésné cinnosti firmy.

Nasledoval firemni sportovni den, klani
jednotlivel i tymd probihala az do pozdniho
odpoledne. Sportovnich disciplin bylo totiz
opét vice nez vloni. Nékdo se snazil vyhrat,
nékdo pouze nebyt posledni a nékdo se spo-
kojil s tim, Ze preckal sportovni vykony bez
Ghony. Schize pak plynule presla do spole-
éenské faze, kterou nas provazela rockova
kapela Betlband.

redakce

MikroNews, informacni magazin spolecnosti Mikroelektronika spol. s r.o., Draby 849, 566 01 Vysoké Myto, www.mikroelektronika.com
Redakce: Mgr. Marek Simon, m.simon@mikroelektronika.cz, tel. 465 466 304. Sazba P&PR, petrhk@volny.cz.



